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	基礎知識
	プロセスとは
	“手順”とは、「“入力”から“出力”までの過程」
	ひとつのプロセスに手順はひとつ(決まりきったもの)か？！�「卵焼きを作る」プロセスの手順と言えば・・・
	“プロセス”の価値＝“プロセス”の役目である“目的”の達成度。�よって、“プロセス”の“手順”は、“目的”によって異なる。
	自ずと、“プロセス”構成の役割も上位の“目的”で決まる。

